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PŘÍLOHA K VZ: Pravidelný úklid nové budovy FZS
Specifikace VZ: Pravidelný úklid budovy Fakulty zdravotnických studií, areál Masarykovy nemocnice, ulice Sociální péče 3652/13, 400 11 Ústí nad Labem.
Termín zahájení provádění úklidu: 1. 9. 2024
Provoz a charakteristika budovy: 
· budova o rozloze 6 829,7 m2
	PODLAHY
	poznámka

	DLAŽBA
	strojní čištění – podlahový mycí stroj s chodící obsluhou

	EPOXID
	mopové mytí (menší členité plochy, učebny)

	POLYURETAN
	strojní čištění – podlahový mycí stroj s chodící obsluhou

	VINYL
	strojní čištění – podlahový mycí stroj s chodící obsluhou

	ZÁTĚŽOVÉ PVC
	mopové mytí (menší členité plochy, učebny)

	ANTISTATICKÉ PVC
	mopové mytí (menší členité plochy, učebny)

	KOBERCE
	vysávání (kanceláře)

	ČISTÍCÍ ZÓNA
	praní + vysávání

	EXTERIÉR (PLATO) POLYURETAN
	zametání, mytí exteriér (venkovní plochy)

	OBKLADY A DLAŽBA
	parní čištění

	ZRCADLA
	leštění zrcadel

	PROSKLENÉ VNITŘNÍ PŘÍČKY
	leštění otisků prstů, celoplošné mytí

	PROSKLENÉ FASÁDNÍ PRVKY
	celoplošné mytí

	OKNA
	celoplošné mytí

	UMYVADLOVÉ DESKY
	mytí

	DVEŘE
	

	DŘEVĚNÉ
	čištění otisků + klika a přesun, mytí celých dveří 

	OCELOVÉ
	čištění otisků + klika a přesun, mytí celých dveří 

	HLINÍKOVÉ
	čištění otisků + klika a přesun, mytí celých dveří 

	VRATA
	čištění otisků + klika a přesun, mytí celých vrat 


Obecné požadavky na poskytování Služeb:

Stroje používané při úklidových a údržbových pracích (vysavače) si musí Poskytovatel zajistit z vlastních zdrojů. Stroje musejí mít platné elektro-revize.

Všechny činnosti v rámci poskytovaných Služeb musí Poskytovatel provádět průběžně v pracovní dny a v době mezi 6:00 až 8:00 hodin, 18:00 až 21:00 hodin, sobotní provoz 16:00 až 20:00 hodin tak, aby svou činnosti neomezoval/neohrožoval provoz.

Poskytovatel si musí s dostatečným předstihem zajisti u Objednatele proškolení každé osoby, prostřednictvím které hodlá poskytovat Služby (bez absolvovaného školení není možný vstup do objektu. 
· 6x týdně: pondělí – sobota (312 dní)
· provoz budovy 6:00 – 22:00 (provádění úklidu mimo výukovou dobu tj. 6:00-8:00, 18:00-21:00)
· počet pater: 4 nadzemní patra a 1 podzemní patro

· výtah: 2 ks

· frekvence úklidu – denně

· včetně chemie pro potřeby úklidu (superkoncentrátové)

· kompletní obnova náplní zásobníků v budově: 
· zásobník na toaletní papír JUMBO, černý ABS plast, pr. role 290 mm: 46 ks

[image: image1.emf]
· [image: image7.png]zásobník na toaletní papír, na 2 malé role: 3 ks
· dávkovač mýdlové pěny, tekutého i pěnového mýdla, min. 0,5 l: 69 ks

[image: image2.emf]
· zásobník na skládané papírové ručníky 350 x 115 x 250 mm: 45 ks
[image: image3.emf]
· plastový koš s víkem na papírové ručníky: 40 ks

· zásobník na dámské hygienické sáčky a sanitární koš: 25 ks
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· plastový dávkovač na dezinfekci toaletních sedátek (0,5 l): 47 ks

[image: image6.emf]
· drátěný lakovaný koš: 90 ks

· sestava nerezových odpadkových košů - papír, plast, směšný, sklo a bioodpad- 7 ks
Rozsah úklidových služeb
Četnost
Pravidelný úklid – rozpis prací typ „A“ - běžné prostory (standardní náročnost)

chodby, schodiště, foyer, čistící zóna, informace-recepce, šatny, úklidové místnosti

Četnost/Činnost

denně

· vyprázdnění nádob na odpadky včetně doplnění mikrotenových sáčků do odpadkových nádob, přesun odpadu na určené místo

· odstranění otisků a skvrn ze skel, zrcadel, dveří, vnějších ploch nábytku

· mokré vytírání podlah a schodů

· vysátí koberců

· odstraňování skvrn z koberců

· urovnání židlí, sedaček

· vysátí veškerých čisticích zón (rohožky)

1 x týdně

· vlhké stírání prachu z vodorovných ploch nábytku do výše 2 metrů

· odstranění prachu ze všech vodorovných i svislých ploch do výše 2,15 metru včetně impregnace (výška dveří)

· odstranění prachu ze všech vodorovných i svislých ploch do výše 2,80 metru včetně impregnace (výška skříní)

· odstranění prachu z parapetů v interiéru budovy 

· odstranění prachu ze zařizovacích předmětů

· vlhké stírání prachu a nečistot z křížů kolečkových židlí

· omytí a vyleštění celých ploch zrcadel

· odstranění žvýkaček

· vlhké otření rizikových ploch (kliky dveří a sluchátka telefonů) odstranění pavučin

1 x měsíčně

· odstranění prachu z otopných těles

· omytí a vyleštění celkových ploch skel v prosklených dveřích

· celkové vlhké stírání prachu dveří a zárubní

· vlhké omytí zařizovacích předmětů, včetně hasicích přístrojů a hydrantů

· dezinfekce omyvatelných podlahových ploch

· čištění zábradlí na schodištích

· vysátí čalouněného nábytku

· omytí kovových sedadel

1 x za tři měsíce

· vlhké stírání prachu z vodorovných ploch nábytku nad 2 metry včetně impregnace

· setření topných těles namokro

1 x za šest měsíců

· omytí osvětlovacích těles, nouzových světel

1 x za rok 

· Generální úklid včetně mytí všech skleněných výplní (exteriér/interiér)

Pravidelný úklid – rozpis prací typ „A“ - běžné prostory (standardní náročnost)

toalety, umývárny, koupelny, šatny

Četnost/Činnost

denně

· vyprázdnění nádob na odpadky včetně doplnění mikrotenových sáčků, přesun odpadu na určené místo

· oboustranné omytí, dezinfekce a vyleštění záchodového prkénka

· mokré vytírání celé plochy podlahy

· celoplošné omytí, dezinfekce a vyleštění toaletních mís, pisoárů a bidetů včetně vnější strany a splachovadla

· odstranění otisků a skvrn ze sprchových koutů

· omytí a vyleštění umyvadel včetně baterií

· vyleštění zařizovacích předmětů (zásobníků papírových ručníků, mýdla a toaletního papíru, vnější strany a úchytového madla stacionární toaletní štětky)

· odstranění prachu z parapetů v interiéru budovy

· doplňování náplní hygienických systémů

· mytí zrcadel včetně leštění

1 x týdně

· odstranění prachu a vlhké setření všech vodorovných a svislých ploch do výše 2 metrů včetně vyleštění

· odstranění prachu ze všech vodorovných i svislých ploch do výše 2,15 metru včetně impregnace (výška dveří)

· odstranění prachu ze všech vodorovných i svislých ploch do výše 2,80 metru včetně impregnace (výška šatních skříní)

· vymytí nádob na odpadky

· omytí a vyleštění sprchových koutů

· vlhké stírání prachu a leštění dveří a zárubní včetně klik

· dezinfekce omyvatelných podlahových ploch

· odstranění pavučin

1 x měsíčně

· odstranění vodního kamene

· konzervace a vyleštění baterií, kovových předmětů

· vlhké stírání a desinfekce, leštění obkladů (parní čištění) a omyvatelných stěn nad 2 metry výšky

1 x za tři měsíce

· vyčištění spár podlah a obkladů

1 x za šest měsíců

· omytí osvětlovacích těles

1 x za rok 

· Generální úklid včetně mytí všech skleněných výplní (exteriér/interiér)

Pravidelný úklid-rozpis prací typ „A“ - běžné prostory

(standardní náročnost)

kuchyňky

Četnost/Činnost

denně

· vyprázdnění a vymytí nádob na odpadky včetně doplnění mikrotenových sáčků, přesun odpadu na určené místo

· omytí a vyleštění horní a vnitřní pohledové části umyvadla a baterií, dřezů

· omytí úchytových míst, obkladů

· mokré vytírání celé plochy podlahy

1 x týdně

· omytí a vyleštění všech zařizovacích předmětů

· odstranění prachu ze všech vodorovných i svislých ploch do výše 2,15 metru včetně impregnace (výška dveří)

· odstranění prachu ze všech vodorovných i svislých ploch do výše 2,00 metru včetně impregnace (výška skříní)

· odstranění prachu z otopných těles

· odstranění pavučin

1 x měsíčně

· vlhké stírání a leštění obkladů a omyvatelných stěn nad 2 metry

· odstranění vodního kamene

· vlhké stírání prachu ze dveří a zárubní včetně klik

· dezinfekce omyvatelných podlahových ploch

1 x za tři měsíce

· stírání prachu ze zařízení nad 2 metry výšky včetně impregnace

· konzervace a vyleštění baterií, klik, kovových předmětů

· vyčištění spár podlah a obkladů

· setření topných těles namokro

1 x za šest měsíců

· omytí osvětlovacích těles

1 x za rok 

· Generální úklid včetně mytí všech skleněných výplní (exteriér/interiér)

Pravidelný úklid-rozpis prací typ „B“ (vysoká náročnost),

kanceláře, zasedací místnosti, učebny, tělocvična – pohybová učebna, učebna – speciální laboratoř, patrové úklidové místnosti

Četnost/Činnost

denně

· vyprázdnění nádob na odpadky včetně doplnění mikrotenových sáčků do odpadkových nádob, přesun odpadu na určené místo

· odstranění otisků a skvrn ze skel, zrcadel, dveří, vnějších ploch nábytku, klik a sluchátek telefonů

· mokré vytírání celé plochy podlahy

· vysátí všech ploch koberců, včetně odstranění skvrn

· urovnání židlí, sedaček

· omytí a vyleštění celkových ploch skel v prosklených dveřích

· odstranění prachu ze zařizovacích předmětů

· odstranění žvýkaček

1 x týdně

· leštění nábytku za použití impregnace

· vlhké stírání prachu a nečistot z křížů kolečkových židlí

· odstranění prachu z otopných těles

· celkové vlhké stírání prachu dveří a zárubní 2,15 metru včetně impregnace (výška dveří)

· odstranění prachu ze všech vodorovných i svislých ploch do výše 2,80 metru včetně impregnace (výška skříní)

· odstranění prachu z parapetů v interiéru budovy

· odstranění pavučin

· omytí zrcadel včetně leštění

1 x měsíčně

· omytí židlí (plast, překližka)

1 x 6 měsíců

· omytí osvětlovacích těles 

· omytí sedadel (čalounění)

1 x za rok 

· Generální úklid včetně mytí všech skleněných výplní (exteriér/interiér)

Pravidelný úklid-rozpis prací typ „C“ – běžné prostory

ÚKLID VYBRANÝCH PROSTOR PROBÍHÁ POUZE ZA PŘÍTOMNOSTI ODPOVĚDNÉHO PRACOVNÍKA OBJEDNATELE

Sklady, archivy

Četnost/Činnost

1 x za tři měsíce

· vytření omyvatelných podlahových ploch a volných skladovacích regálů

· celkové vysátí ploch koberců

· celkové vlhké stírání zárubní a dveří

· vlhké stírání prachu ze zařizovacích předmět včetně hasicích přístrojů a hydrantů,

· odstranění pavučin

· omytí osvětlovacích těles

· setření topných těles namokro

1 x 6 měsíců

· omytí osvětlovacích těles 

1 x za rok 

· Generální úklid včetně mytí všech skleněných výplní (exteriér/interiér)

Pravidelný úklid - rozpis prací typ „D“ – prostory bez volného pohybu nepovolaných osob a zvýšeným nebezpečím úrazu
ÚKLID VYBRANÝCH PROSTOR PROBÍHÁ POUZE ZA PŘÍTOMNOSTI ODPOVĚDNÉHO PRACOVNÍKA OBJEDNATELE NEBO POVĚŘENÉHO 

kanceláře – režie, el. rozvodna, kotelna, rek, strojovny, serverovna

Četnost/Činnost

1 x týdně

· vlhké stírání prachu z vodorovných ploch nábytku do výše 2 metrů

· celkové vlhké stírání prachu dveří a zárubní 2,15 metru včetně impregnace (výška dveří)

· odstranění prachu z parapetů v interiéru budovy a mezi okny

· odstranění prachu ze zařizovacích předmětů

· vlhké stírání prachu a nečistot z křížů kolečkových židlí

· odstranění žvýkaček

· vlhké otření rizikových ploch (kliky dveří a sluchátka telefonů)

· odstranění pavučin

1 x měsíčně

· odstranění prachu z otopných těles

· omytí a vyleštění celkových ploch skel v prosklených dveřích

· celkové vlhké stírání prachu dveří a zárubní včetně klik

· vlhké omytí zařizovacích předmětů, včetně hasicích přístrojů a hydrantů

· odstranění prachu ze všech vodorovných i svislých ploch do výše 2,80 metru včetně impregnace (výška skříní)

· dezinfekce omyvatelných podlahových ploch

1 x za tři měsíce

· stírání prachu ze zařízení nad 2 metry výšky včetně impregnace

1 x za šest měsíců

· omytí osvětlovacích těles

1 x za rok 

· Generální úklid včetně mytí všech skleněných výplní (exteriér/interiér)

Pravidelný úklid-rozpis prací typ „E“- běžné prostory garáž autodoprava/simulační odborná učebna
Četnost/činnost

1 x týdně

· vytření omyvatelných podlahových ploch 

1 x měsíčně

· omytí osvětlovacích těles (dle potřeby)

1 x za tři měsíce

· setření topných těles namokro

· odstranění pavučin 

1 x za šest měsíců

· omytí osvětlovacích

· omytí sekčních garážových vrat 

1 x za rok 

· Generální úklid včetně mytí všech skleněných výplní (exteriér/interiér)

Pravidelný úklid-rozpis prací typ „F“ - výtahy

Výtahy

Četnost/Činnost

denně

· vytření omyvatelných podlahových ploch

· odstranění otisků a skvrn ze skel, zrcadel, dveří

1 x týdně

· odstranění žvýkaček a samolepek

1 x měsíčně

· čištění osvětlení za přítomnosti pověřené osoby objednatele

1 x za rok 

· Generální úklid včetně mytí všech skleněných výplní (exteriér/interiér)

Pravidelný úklid-rozpis prací typ „G“ – venkovní úklid

Venkovní úklid

Četnost/Činnost

Denně

· úklid celého prostoru odpadové zóny

· úklid vyhrazených kuřáckých zón (kovové odpadkové koše 4ks/50 lt)

· čištění kovových sedaček (dvousedák 15ks/30 sedadel)

1 x za rok 

· Generální úklid včetně mytí všech skleněných výplní (exteriér/interiér)

Specifikace Služeb
Typ prostoru „A“ WC, sprchy a umývárny

• Vyprazdňování odpadkových košů dle jednotlivých druhů odpadů odděleně a přemístění odpadů na sběrné místo do vyhrazené sběrné nádoby (nutnost dodržování třídění odpadu).

• Výměna plastových sáčků v odpadkových koších, při manipulaci nesmí být poškozeno nebo odstraněno značení sběrných nádob na odpady.

• Čištění a dezinfekce sanitárních předmětů (mísy, klosety, pisoáry, umyvadla).

• Čištění a dezinfekce sprchového boxu.

• Mytí a dezinfekce úchytových míst (splachovadla, kliky u dveří, baterie, sprchové hlavice, WC štětka).

• Vytření tvrdých podlah namokro a dezinfekce, odstraněni zjevných skvrn.

• Čištění a leštění zrcadlových ploch.

• Doplňováni spotřebního materiálu (tekutá mýdla, vícevrstvé toaletní papíry, hygienické sáčky, papírové ručníky, aj.).

• Mytí a dezinfekce odpadkových košů a nádobek na WC štětky.

• Otření vypínačů a zásuvek.

• Leštění nerezových prvků.

• Mytí keramických obkladů, sanitárních příček.

• Mytí dveřních prvků.

• Mytí ploch dveří a rámů dveří, mytí sanitárních příček.
Typ prostoru „A“ Kuchyňka a šatna

• Vyprazdňovaní odpadkových košů dle jednotlivých druhů odpadu odděleně a přemístění odpadů na centrální sběrné místo do vyhrazené sběrné nádoby (nutnost dodržování třídění odpadu).

• Výměna plastových sáčků v odpadkových koších (při manipulaci nesmí být poškozeno nebo odstraněno značení sběrných nádob na odpady).

• Vytření tvrdých podlah namokro a dezinfekce.

• Vyčištěni a vyleštění dřezů, baterií a odkapávacích ploch.
• Otření a dezinfekce pracovní desky kuchyňské linky a stolů (jsou-li zde umístěné).
• Odstranění všech zjevných skvrn: dveře, nábytek, tvrdé podlahy, obklady, prosklení.

• Mytí dveřních prvků.

• Mytí a dezinfekce odpadkových košů.

• Mytí a leštění skleněných ploch (dveře, stěny apod.).

• Otření vypínačů, zásuvek.

• Vyčištění mikrovlnné trouby.

• Vyčištění chladniček, umytí chladničky včetně celého vnitřního prostoru mycími prostředky dle manuálu výrobce při generálním úklidu.
• Setření topných těles namokro.

• Mytí ploch dveří a rámů dveří.

• Mytí osvětlovacích těles.

Typ prostoru „B“ Přednáškové, jednací (seminární) místnosti aj.

• Vyprazdňovaní odpadkových košů dle jednotlivých druhů odpadu odděleně a přemístění odpadů na centrální sběrné místo do vyhrazené sběrné nádoby (nutnost dodržování třídění odpadu).

• Výměna plastových sáčků v odpadkových koších (při manipulaci nesmí být poškozeno nebo odstraněno značení sběrných nádob na odpady).

• Vytření tvrdých podlah namokro a dezinfekce.
• Otření a dezinfekce pracovní desky stolů.

• Vyrovnáni židlí ke stolu.

• Vysátí koberců.

• Odstranění všech zjevných skvrn: dveře, nábytek, koberce, tvrdé podlahy, čalouněný nábytek, obklady, prosklení.

• Setření prachu z nábytku.

• Mytí dveřních prvků.

• Mytí a dezinfekce odpadkových košů.

• Mytí a leštění skleněných ploch (dveře, stěny apod.).

• Vysátí případných čalouněných prvků.

• Otření a dezinfekce zásuvek a vypínačů.

• Vyčištění tabule (je-li v místnosti) čističem dle návodu k údržbě.

• Setření topných těles namokro.

• Čištění vnitřních žaluzií/rolet (horizontální, vertikální).

• Mytí ploch dveří a rámů dveří.

• Mytí osvětlovacích těles.

Typ prostoru „B" Kanceláře

• Vyprazdňovaní odpadkových košů dle jednotlivých druhů odpadu odděleně a přemístění odpadů na centrální sběrné místo do vyhrazené sběrné nádoby (nutnost dodržování třídění odpadu).

• Výměna plastových sáčků v odpadkových koších (při manipulaci nesmí být poškozeno nebo odstraněno značení sběrných nádob na odpady).

• Sesbírání nádobí ze zajišťovaných prostor.

• Otření a dezinfekce pracovní desky stolů dle návodu k údržbě.

• Mytí a leštění skleněných ploch (dveře, stěny apod. dle návodu k údržbě).

• Vysátí koberců.

• Odstranění všech zjevných skvrn: dveře, nábytek, koberce, tvrdé podlahy, čalouněný nábytek, obklady, prosklení.

• Setření prachu z nábytku.

• Mytí dveřních prvků.

• Mytí a dezinfekce odpadkových košů.

• Vysátí případných čalouněných prvků.

• Otření zásuvek a vypínačů.

• Čištění vnitřních žaluzií/rolet (horizontální, vertikální).

• Mytí ploch dveří a rámů dveří.

• Mytí osvětlovacích těles.

Typ prostoru „A“ Vstupní hala – recepce, zádveří (vstupní plocha)

• Vyprazdňovaní odpadkových košů dle jednotlivých druhů odpadu odděleně a přemístění odpadů na centrální sběrné místo do vyhrazené sběrné nádoby (nutnost dodržování třídění odpadu).

• Výměna plastových sáčků v odpadkových koších (při manipulaci nesmí být poškozeno nebo odstraněno značení sběrných nádob na odpady).

• Sesbírání nádobí ze zajišťovaných prostor.

• Otření a dezinfekce pracovní desky stolů.

• Vysávání čistících zón, v zimě úklid kaluží.

• Odstranění všech zjevných skvrn: dveře, nábytek, koberce, tvrdé podlahy, čalouněný nábytek, obklady, prosklení.

• Setření prachu z nábytku.

• Mytí dveřních prvků.

• Mytí a dezinfekce odpadkových košů.

• Mytí a leštění skleněných ploch (dveře, stěny apod.).

• Vysátí případných čalouněných prvků.

• Otření a dezinfekce vypínačů, zásuvek.

• Setření topných těles namokro.

• Mytí ploch dveří a rámů dveří.

• Mytí osvětlovacích těles.

Typ prostoru „A, F“ Chodby a výtahy

Pro typ prostoru Chodby musí být zajištěn úklid v následujícím rozsahu:

• Vyprazdňovaní odpadkových košů dle jednotlivých druhů odpadu odděleně a přemístění odpadů na centrální sběrné místo do vyhrazené sběrné nádoby (nutnost dodržování třídění odpadu).

• Výměna plastových sáčků v odpadkových koších (při manipulaci nesmí být poškozeno nebo odstraněno značení sběrných nádob na odpady).

• Vytření tvrdých podlah namokro a dezinfekce.

• Vysátí koberců.

• Odstranění všech zjevných skvrn: dveře, nábytek, koberce, tvrdé podlahy, čalouněný nábytek, obklady, prosklení.

• Setření prachu z nábytku.

• Mytí dveřních prvků.

• Mytí a dezinfekce odpadkových košů.

• Mytí a leštění skleněných ploch (dveře, stěny apod.).

• Vysátí případných čalouněných prvků.

• Otření a dezinfekce vypínačů, zásuvek.

• Mytí ploch dveří a rámů dveří.

• Mytí osvětlovacích těles.

Pro typ prostoru Výtahy musí být zajištěn úklid v následujícím rozsahu:

• Odstranění ohmatů a skvrn z nerezových ploch a zrcadel.

• Vytření tvrdých podlah namokro.

• Mytí dveřních prvků jednotlivých podlaží.

• Mytí stěn výtahu.

• Mytí osvětlovacích těles.

• Setření topných těles namokro.

PODKLADY K CENOVÉ NABÍDCE:

Součástí cenové nabídky musí být:

1. podrobná kalkulace roční ceny,

2. pojistná smlouva v min. výši 10 000 000,- Kč (odpovědnost za škodu), vzhledem k ceně pomůcek a provedení učeben je možná výše škody kolem 10 mil,
3. popis provozního a prokazatelného personálního zabezpečení provádění úklidu (ráno 6:00 – 8:00 a večer 18:00 – 21:00),

4. požadavek na přítomnost vedoucího pracovníka (do 1 hod) pro řešení operativních provozních problémů a nedostatků v prováděném úklidu,

5. jakým způsobem bude zajišťováno průběžné (denně: ráno a večer) doplňování hygienický potřeb (tekutá mýdla, toaletní papír, papírové utěrky atd.),
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