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Smlouvu o udéleni prava uZiti antivirového software

Clanek 1
Pfedmét smlouvy

1. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje nabyvateli opravnéni k vykonu
nevyhradniho nepienosného priava (dale jen ,licence”) uZivat
programovy produkt ESET Secure Office pro antivirovou ochranu (dale
jen ,antivirovy software"). Antivirovy software a poéty pfisludnych
licenci jsou specifikovany v Pfiloze €. 1. Toto opravnéni je poskytovano
za odménu, v rozsahu a za podminek déle v této smlouvé stanovenych.
Pravem uZivat se ve smyslu této smlouvy rozumi pravo neru$eného
uzivani pocitaového programu v souladu s omezenimi stanovenymi
zakonem a touto smlouvou, a to po dobu stanovenou v Clanku 5 odst.
3 této smlouvy. '

2. Nabyvatel bude opravnén aktualizovat virové baze antivirového
software (update antivirového software) prostfednictvim internetu,




jmenovité internetovych stranek http://www.eset.cz a to od data
podpisu posledni smluvni stranou. Nabyvatel bude déle opravnén na
téchto internetovych strankach ziskat specidlni ovladace a daldi
podplirné informace tak, jak zde budou aktualné k dispozici v zavislosti
na situaci ve virové problematice.

Nabyvatel bude opravnén v rdmci této smlouvy aktualizovat antivirovy
software (upgrade antivirového software) v pf¥ipadé, e béhem doby
uvedené v Clanku 5 odst. 5 této smlouvy bude distribuovéna
aktualizace antivirového software.

Pfipadné servisni zdsahy a odborna konzultaéni &innost, jeZ budou
poskytnuty poskytovatelem na zdkladé vyzadani nabyvatele, budou
placenou sluZzbou dle platného ceniku poskytovatele, aktudlniho v dobé
provadéni servisnich praci, popf. poskytovani odborné konzultaéni
¢innosti.

Nabyvatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za licence dle Clanku 1
odst. 1 této smlouvy, za update antivirového software dle Clanku 1
odst. 2 této smlouvy a za upgrade antivirového software dle Clanku 1
odst. 3 této smlouvy odménu dle Clanku 2 této smlouvy a dile se
zavazuje vyvinout soulinnost k prevzeti antivirového software a
dodriovani vSech podminek licence stanovenych zékonem, touto
smlouvou a licen¢nim ujednanim vyrobce antivirového software, které
tvori Pfilohu €. 2 této Smiouvy.

Kontaktni osoby - za poskytovatele:

a. lJifi Michalec (j.michalec@pcs.cz, tel. +420 296 796 347, mobil
+420 731 811 340)

b. Zbynék Cvach (z.cvach@pcs.cz, tel. +420 296 796 343, mobil +420
603 525 272) — technicky specialista na produkty ESET

Jakékoli zmény v osobdach ¢i adresich budou poskytovatelem bez

prodleni oznameny.

Kontaktni osoby - za nabyvatele:
a. Bronislava Palikova (bronislava.palikova@ujep.cz, tel.:475 286 240)
b. Jan Klener (jan.klener@ujep.cz, tel.:475 286 263)

Jakékolivzmény v osobach &i adresach budou nabyvatelem bez prodleni
oznameny.

Poskytovatel se zavazuje dodat nabyvateli pfistupové heslo pro
produkt ESET Secure Office nejpozdéji do 1 kalendéiniho tydne od
podpisu této smlouvy posledni smluvni stranou. P¥istupové heslo zajisti
nabyvateli update a upgrade antivirového software tak, aby antivirovy
software neztratil svoji plnou funkénost.




Clanek 2
Odména

Odména byla stanovena dohodou smluvnich stran takto:

. .| Cenaza Celkem DPH Celk
Licence Produkt Mnozstvi Jednovtku (K€ bez . ,e em
(ks) K¢ DPH) (K¢) (K€ s DPH)

ESET Secure Office 2 000 157,50 315.000 66.150 381.150

Odmeéna predstavuje cenu za licence dle Clanku 1 odst. 1 této smlouvy, dale zahrnuje
cenu za dodavku antivirového software, cenu za dopravu a baleni, cenu za update
antivirového software a cenu za upgrade antivirového software po dobu uvedenou v
Clanku 5 odst. 4 a 5 této smlouvy. Odména nezahrnuje cenu za jakékoliv sluzby
spocivajici napf. v instalaci, servisu, konfiguraci ¢i Upravé antivirového software.

Odména dle Clanku 2 je splatna na zakladé faktury - dafiového dokladu dle platebnich
podminek stanovenych v Clanku 3. této smlouvy.

Vyse odmeény je stanovena ke dni uzavieni smlouvy a jakakoliv zména je moZna pouze
pisemnou dohodou smluvnich stran, neni-li vyslovné stanoveno jinak.

Clanek 3
Platebni podminky

. Pravo fakturovat vznika poskytovateli na zakladé predani a pfevzeti antivirového software
dle Clanku 4. této smlouvy a predanim pfistupového hesla dle Clanku 1. odst. 8 této
smiouvy.

Nabyvatel se zavazuje zaplatit poskytovateli odménu na zakladé faktury — darfiového
dokladu, kterou vystavi poskytovatel do 14 kalendafnich dnti od vzniku prava fakturovat
a doruci nabyvateli antivirového software, pficemz tato faktura je splatna do étrnécti (14)
kalendarnich dnt od jejiho doruéeni nabyvateli.

Platby dle této smlouvy bude nabyvatel hradit bezhotovostnim pfevodem na Géet
poskytovatele uvedeny v Givodni €asti této smlouvy. Povinnost nabyvatele pinit fadné a
véas je splnéna pfipsanim fakturované ¢astky na ucet poskytovatele.

. V pfipadé prodleni s placenim faktury se nabyvatel zavazuje zaplatit poskytovateli arok z
prodleni ve vysi péti setin procenta (0,05 %) z dluzné ¢astky za kaZdy i zapodaty kalendéni
den prodleni. Tim neni dotfen narok poskytovatele na smluvni pokutu a ndhradu $kody.

Nabyvatel ma pravo vraceni dokladu, pokud cena neodpovida smlouvé nebo doklad
nespliiuje zakonné pozadavky.
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Clanek 4
Ptedani a prevzeti antivirového software

. Poskytovatel doda nejpozdéji do 1 kalendafniho tydne od podpisu kupni smlouvy obéma

stranami viechny Gdaje nutné pro obnowvu licenci na adresu Bronislava.Palikova@uiep.cz

Pfedani antivirového software se uskutetni zaslanim viech Gdajh, hesel a certifikatt
elektronickou postou nabyvatelem. Nabyvatel obdrieni viech dokumentt potvrdi
dodavateli elektronickou postou.

Zboii je dodano ve lhGté, jestlize poskytovatel doruéil zboZi nejpozdéji v posledni den
Ihaty a timto datem oznacil pravodni a dodaci dokiady.

Nabyvatel bude opravnén s takto pfedanym antivirovym software nakladat v souladu s
ustanovenimi této smlouvy.

Clanek 5
Podminky licence

. Nabyvatel je opravnén uZivat kazdou licenci pouze pro vlastni potfebu a v souladu s jejim

urenim a za podminek stanovenych zakonem, touto smlouvou a podminek stanovenych
v licenénim ujednani vyrobce, které je Pfilohou ¢. 2 této smlouvy.

Nabyvatel nabyva dnem GpIného zaplaceni odmény podle této smlouvy vlastnické pravo
k hmotnému nosici dat, na kterém je zaznamenan antivirovy software.

Nabyvatel je oprdvnén uZivat kaZdou licenci dva (2) roky od data podpisu posledni
smluvni stranou.

Nabyvatel je opravnén provadét update antivirového software ve smyslu Clanku 1 odst.
2 této smlouvy dva (2) roky od data podpisu posledni smluvni stranou.

Nabyvatel je opravnén provadét upgrade antivirového software ve smyslu Clanku 1 odst.
3 této smlouvy dva (2) roky od data podpisu posledni smluvni stranou.

Poskytovatel poskytuje nabyvateli licenci nevyhradni.
Nabyvatel neni opravnén bez predchazejictho pisemného souhlasu poskytovatele
jakymkoliv zptisobem postoupit, pfenechat, zapjcit, umoZnit uZivani, &i jinak docasné &

trvale poskytnout opravnéni tvofici soucast licenci nebo licence tfeti osobé.

Licence udélené na zakladé této smlouvy, resp. prava a povinnosti pfechazeji pfi zaniku
nabyvatele na jeho pravniho nastupce.

Clanek 6
Odpovédnost za Skodu a vady

. Poskytovatel neodpovida za vhodnost antivirového software pro kazdé konkrétni pouZiti

nabyvatelem, ani za pfipadné skody zpusobené provozem antivirového software.




2. Poskytovatel garantuje nabyvateli vlastnosti a funkénost pfedmétu této smlouvy v rozsahu

uvedeném v licenénim ujednani vyrobce antivirového software, které je Pfilohou &. 2 této
smiouvy.

Cléanek 7
Sankce (smluvni pokuty)

1.V pfipadé poruseni kterékoliv povinnosti tykajici se uZivani licence ve smyslu Clanku 5 odst.

1 a 7 této smlouvy nabyvatelem, je poskytovatel opravnén po nabyvateli poZadovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10 % z odmény za poskytnuti licence, a to za kazdé
poruseni povinnosti. Tim neni dot¢en narok na ndhradu skody.

V pfipadé prodleni v dodévce pFistupového hesla ve smyslu Clanku 1 odst. 8 této smlouvy
je nabyvatel opravnén po poskytovateli poZzadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10%
z odmény za poskytnuti licence, a to za kazdy i zapocaty tyden prodleni.

Narok na zaplaceni sjednané smluvni pokuty vznika v pfipadé kazdého jednotlivého
poruseni povinnosti.

Smluvni pokuta je splatna do patnacti (15) dnG ode dne doruceni pisemné vyzvy
opravnéné smluvni strany k jejimu uhrazeni povinné smluvni strané.

Clanek 8
Rozhodné pravo a feSeni spori

1. Prava a povinnosti vzniklé na zékladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou se

fidi v oblasti autorskych prav zakonem ¢. 121/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich pifedpist
(autorsky zakon), popfipadé zasadami ob¢anského zakoniku a v oblasti ostatnich prav a
povinnosti ve smlouvé obsaZenych zakonem ¢. 89/2012 Sh. ve znéni pozdéjsich predpist
(obcansky zakonik).

2. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych spord

vzniklych na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich vyfeseni
zejména prostiednictvim jednani kontaktnich osob nebo povéfenych zéastupcu.

Clének 9.
Platnost a u¢innost smlouvy

1. Tato smlouvy nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni stranou.

2.

‘Nabyvatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni této

smlouvy poskytovatelem spoéivajiciho v prodleni poskytovatele s plnénim zavazki podle
této smlouvy po dobu delsi nez tficet (30) dni, pokud tento nezjedna napravu do patnacti
(15) dni od pisemného doruceni oznameni nabyvatele. ‘

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, kdy nabyvatel uZiva antivirovy
software tak, Ze svym jednanim podstatné porusuje tuto smlouvu.



4. Odstoupeni od smlouvy je G¢inné ode dne doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
od smlouvy druhé smluvni strané.

5. Ke dni Géinnosti odstoupeni od smlouvy je nabyvatel povinen prestat uzivat antivirovy
software a odstranit vSechny jeho instalace.

6. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, drok
z prodleni, FeSeni sporu a ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichZz povahy
vyplyva, Ze maji trvat i po odstoupeni (zejména jde o povinnost poskytnout penézita
plnéni za pInéni poskytnuta pfed uUcinnosti odstoupent).

Clanek 10
Zavérelnad ustanoveni

1. Obsah smlouvy mizZe byt ménén nebo doplfiovan po predchozi dohodé stran. Jakékoliv
dodatky smlouvu ménici, rozsifujici nebo dopliujici jeji ustanoveni, musi byt uzavieny v
pisemné formé, ocislovany v postupné fadé za sebou pocinaje &islem 1 a podepsany
zastupci smluvnich stran.

2. Informace uvedené v této smlouvé i v pfipadnych dohodach o zméné smlouvy jsou
povaZovany za obchodni tajemstvi.

3. Nedilnou soucast smlouvy tvofi tyto prilohy:
Pfiloha ¢. 1 — Specifikace antivirového software
Pfiloha €. 2 - Licenéni ujednani vyrobce antivirového software

4. Poskytovatel se zavazuje nabidnout 3 mésice pfed uplynutim opravnéni podle Cl. 5 odst.
3 nabyvateli prodlouZeni prava uZiti antivirového software.

'5. Poskytovatel se zavazuje umozZnit viem subjektim opravnénym k vykonu kontroly
projektu, z jehoZ prostiedk( je dodavka hrazena, provést kontrolu dokladi souvisejicich

s pInénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi pfedpisy CR k jejich archivaci (zékon &.

563/1991 Sb., o tGéetnictvi, a zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty).

6. Tato smlouva se vyhotovuje ve ¢tyfech (4) stejnopisech na sedmndcti (17) stranach
véetné pfiloh, z nichZ kaZzdy ma platnost originalu a kaZzda smluvni strana obdrzi po dvou
stejnopisech. .

7. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné viile,
uréité, vainé a srozumitelné a Ze nebyla uzaviena v tisni ¢i za napadné nevyhodnych
podminek. Na dlkaz pravdivosti tohoto prohlaseni pfipojuji strany ke smlouvé své

podpisy.
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Priloha C. 1

ke smlouvé o udéleni prava uziti antivirového software

Specifikace antivirového software

Mnosstui Cenaza Celkem DPH Celkem
Licence Produkt r(]:sz)s v JEdT(ovtku (KC bez (KQ) (K&s
¢ DPH DPH)

2 roky ESET Secure Office 2000 157,50 315.000 67.200 381.150

ESET Secure Office - chrani pracovni stanice (pocitaCe, smartphony, tablety a souborové
servery) pfed vSemi typy hrozeb. ESET Secure Office poskytuje zakladni antivirovou
ochranu firemnich zafizeni, jeZ je mozné vzdalené spravovat z jedné webové konzole.

1. Snadné pouziti

V ramci firemnich feseni je moZné pouzivat jednotlivé produkty dle aktuaini potreby
ainstalovat je na rGizné operacni systémy (Windows, Mac, Linux a Android) a zafizeni:
pocitace, smartphony, tablety a servery.

2. Nizké systémové naroky

Nase produkty byly navrZeny a ohledem na nizké systémové naroky, které umoziuji
provozovat bezpecnostni feSeni i na starSim hardwaru. Produkty jsou
optimalizované pro provoz ve virtualnim prostredi.

3. Vzdalena sprava

Nastroj vzdalené spravy ESET Remote Administrator umoZiuje spravclim celkovy
pfehled nad bezpecénostni situaci ve firemni siti z jediné webové konzole. Pfinasi
zcela novou architekturu zaloZenou na agentech, ktera zrychluje praci a minimalizuje
nutnost administratorského dohledu.

Pracovni stanice

Poskytuje robustni antivirovou a antispywarovou ochranu firemnich pocitact. Pokrocila
technologie ThreatSense obsahuje skenovani zalozené na technologii cloud, kontrolu
vyménnych zafizeni a vzdalenou spravu koncovych stanic.

Obsahuje

ESET Endpoint Antivirus pro Windows

ESET Endpoint Antivirus pro Mac OS X

ESET NOD32 Antivirus Business Edition pro Linux Desktop




Mobilni zatizeni

Zabezpeéi mobilni zafizeni s operaénim systémem Android nejen pred hrozbami na
internetu, ale také pfed nechténymi vydaji za podvodné hovory. Anti-Theft umozni zafizeni
po kradeZi &i ztraté sledovat, lokalizovat a pfipadné i vzdalené promazat. U zafizeni s iOS je
mozné vzdélend vynutit pouZivani jednotné bezpeénostni politiky, zamknout/ odemknout
zafizeni nebo smazat viechna uloZena data.

Obsahuje

ESET Endpoint Security pro Android
ESET Mobile Device Management pro Apple iOS

Souborové servery

Provéfend antivirovd a antispywarova ochrana s optimalizaci na serverové operaéni
systémy. ESET File Security spolehlivé ochrani vSechny serverové soubory a dileZité
dokumenty.

Obsahuje

ESET File Security pro Microsoft Windows Server
ESET File Security pro Microsoft Windows Server
ESET File Security pro Linux/BSD/Solaris

Ochrana virtualizovaného prostredi

Af u pouZivite VMware nebo jiné feSeni pro virtualizaci, mizZete se spolehnout, ze ESET

virtuélni stroje ochrani. S ESET Shared Local Cache v ramci virtualniho prostfedi nedochazi ke

kontrole jiz jednou kontrolovanych soubori, coZ ma za nasledek podstatné zvySeni rychlosti

kontroly soubort.

Obsahuje
ESET Virtualization Security pro VMware vShield
ESET Shared Local Cache

Vzdélena sprava

Pomoci nastroje vzdalené spravy mlzZete spravovat viechny stanice (véetné virtualnich) a
mobilni zafizeni s nainstalovanym teSenim ESET z jednoho mista. ESET Remote
Administrator nabizi vzdalenou instalaci, aplikaci bezpeénostni politiky, vytvareni reportd a
mnoho dalSich funkci.



Obsahuje
ESET Remote Administrator

Technicka specifikace

Systémové poZadavky
ESET Endpoint Antivirus

Podporované procesory: Intel alebo AMD x86-x64

Operaéni systém: Windows@ 10/ 8.1/ 8 / 7 / Vista / XP , Operaéni systémy pro Windows
Server: Microsoft Windows Server 2000, 2003 (32 a 64 bit), 2008 (32 a 64 bit), 2008 R2,
2012, 2012 R2 Microsoft Windows Small

Business Server 2003, 2003 R2, 2008, 2011 pro Windows Server Core Version: Microsoft
Windows Server 2008 a 2008 R2, 2012 Core (32-bit a 64-bit) »

Pamét': 60 MB

Misto na disku (download): 37 MB

Misto na disku (instalace): 230 MB

Poiadavky na ESET Remote Administrator ESET Remote
Administrator 5 Console

Operating Systems:
Microsoft Windows@ 8.1, 8, 7, Vista, XP, 2000 Citrix Certificate logo
Microsoft Windows Server@ 2012 R2, 2012, 2008 R2, 2008, 2003, 2000

ESET Remote Administrator 5 Server
Operating Systems:

Microsoft Windows@ 8.1, 8, 7, Vista, XP, 2000
Microsoft Windows Server@ 2012 R2, 2012, 2008 R2, 2008, 2003, 2000

Database Support:
MySQL 5.0+, ORACLE 9i+, MSSQL 2005+



Pfiloha €. 2

ke smlouvé o udéleni prava uziti
antivirového software

Licen¢ni ujednani

Dohoda s koncovym uZivatelem o pouZivéni software.

Tato Dohoda o uZivani software (dale jen ,Dohoda”) uzaviena mezi spoleénosti ESET spol. s r.o0., se
sidlem Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, zapsana v Obchodnom registti,
vedeném Okresnym sudom Bratislava |, oddiel Sro, vlozka 3586/B, (dale jen ,Poskytovatel”) a Vami,
fyzickou anebo préavnickou osobou, (dale jen ,Vy“ anebo ,Koncovy uZivatel”) Vas opraviiuje na
pouzivani Software definovaného v &lanku 1 této Dohody. Software definovany v ¢lanku 1 této
Dohody miiZe byt uloZeny na hmotném nositi dat, zaslany elektronickou po3tou, stahnuty

z potitatové sité internet, stahnuty ze serverii Poskytovatele anebo ziskany z jinych zdroji za
podminek a okolnosti uvedenych nize.

TOTO NENI KUPNi SMLOUVA, ALE DOHODA O PRAVECH KONCOVEHO UZIVATELE. Poskytovatel
z0stéva vlastnikem kopie Software a pfipadného fyzického média na kterém se Software dodava
v obchodnim baleni jako i viech kopii Software na které md Koncovy uzivatel pravo podle této
Dohody.

Zvolenim moznosti "Souhlasim" po dobu instalace, stahovani, kopirovani anebo pouZivani Software
vyslovujete souhlas s ustanovenimi a podminkami této Dohody. Pokud nesouhlasite s nékterymi
ustanovenimi této Dohody, ihned kiiknéte na moznost "Nesouhlasim", zruste instalaci anebo
stahovéni, anebo znicte, pfipadné vratte Software, instalatni média, doprovodnou dokumentaci

a doklad o nakupu a to Poskytovateli anebo na misto, kde jste Software ziskali.

SOUHLASITE S TiM, ZE VASE POUZIVANT SOFTWARE JE ZNAKEM TOHO, ZE JSTE SI PRECETL! TUTO
DOHODU, ROZUMITE Ji, A SOUHLASITE S TiM, ZE JSTE VAZANI JEJIMI USTANOVENIML.

1. Software. Software v této Dohodé znamena (i) poéitagovy program ESET NOD32 Antivirus 7 véetné
véech jeho soutasti, (ii) obsah diskd, CD-ROM, DVD médii, zprav elektronické po3ty a jejich viech
piipadnych piloh, anebo jinych médii ke kterym je pfiloZend tato Dohoda véetné Software dodaného
ve formé objektového kédu na hmotném nositi dat, elektronickou postou, anebo stahnuty pies
potitadovou sit internet, (iii) se Software souvisejici vysvétlujici materiély a jakoukoliv dokumentaci,
zejména jakykoliv popis Software, jeho specifikaci, popis vlastnosti, popis ovlddani, popis operatniho
prostiedi ve kterém se Software pouZiva, ndvod na pouZiti anebo instalaci Software anebo jakykoliv
popis spravného pouZivani Software (dale jen ,Dokumentace”), (iv) kopie Software, opravy
ptipadnych chyb Software, dodatky k Software, rozsifeni Software, modifikované verze Software,

a aktualizace souédasti Software, jak jsou dodané, na které Vam Poskytovatel udéluje Licenci

ve smyslu &lanku 3. této Dohody. Software se dodava vyluéné ve formé objektového spustitelného
kédu.

2. Instalace. Software dodany na hmotném nosici dat, zaslany elektronickou postou, stahnuty
z potitatové sité internet, stahnuty ze serveril Poskytovatele anebo ziskany z jinych zdroju vyZaduje



instalaci. Software musite nainstalovat na spravné nakonfigurovany poéita¢ splfiujici minimalni
poZadavky uvedené v Dokumentaci. ZpUsob instalace je popsany v Dokumentaci. Na pocitaci, na
ktery Software instalujete nesmi byt nainstalované Zadné pocitacové programy anebo technické
vybaveni, které by mohlo nepfiznivé ovlivnit Software.

3. Licence. Za pfedpokladu, Ze jste souhlasili s touto Dohodou, zaplatite licenéni poplatek v terminu
splatnosti a budete dodrZovat vSechny jeji podminky, Vadm Poskytovatel udéluje nasledovna prava
(,,Licence®):

a) Instalace a pouzivani. Mate nevyhradni a nepfevoditelné, ¢asové omezené pravo instalovat
Software na pevny disk potitae anebo na jiné podobné médium slouZici na trvalé uklddani dat,
instalaci a na ukladani Software do paméti pocitacového systému, na vykonavani, na ukiddani a na
zobrazovani Software.

b) Stanoveni po&tu licenci. Pravo na pouZiti Software se vaZe na pofet Koncovych uZivateld. Jednim
Koncovym uZivatelem se pfitom rozumi: (i) instalace Software na jednom pocitacovém systému,
anebo (ii) pokud se rozsah licence vaZe na pocet postovnich schréanek, potom se rozumi jednim
Koncovym uZivatelem uZivatel pocitace, ktery si pomoci Mail User Agent (déle jen ,,MUA®) pfebira
elektronickou postu. Pokud MUA piebira elektronickou postu a ndsledné ji automaticky rozdéluje
vicerym uZivatelim potom se pocet Koncovych uZivatell stanovuje podle skuteéného poctu
uZivatell, pro které je elektronicka posta rozdélovana. V pfipadé, Ze postovni server vykonava funkci
postovni brany, je poget Koncovych uZivateld shodny s poctem uZivatelli postovnich serverd, pro
které poskytuje tato brana sluzby. Pokud je jednomu uZivateli sméfovany libovolny pocet adres
elektronické posty (napfiklad pomoci aliasd) a prebird si je jeden uZivatel, a zpravy nejsou
automaticky na strané klienta rozdélované pro vice uZivatelll je potfebna licence pro jeden poditac.
Jednu licenci nesmite soudasné pouZivat na vicerych pocitadich.

c) Business Edition. Pro pouZiti Software na mailovych serverech, mail relay serverech, mailovych
brandch anebo internetovych branach musite ziskat Software ve verzi Business Edition.

d) Trvani Licence. Vase pravo pouZivat Software je asové omezené.

e) OEM Software. OEM Software se vaZe na pocitac, se kterym jste ho ziskali. Neni ho moZné pfenést
na jiny poditac.
f) NFR, TRIAL Software. Software oznateny jako ,Not-for -resale”, NFR anebo TRIAL nemiizete

pfevést za protihodnotu anebo pouZivat na jiny ucel, jako na pfedvadéni, testovani jeho viastnosti
anebo vyzkouseni.

g) Zanik licence. Licence zanikd automaticky uplynutim obdobi na které byla udélena. Pokud
nedodrZite kterékoliv ustanoveni této Dohody ma Poskytovate! pravo odstoupit od Dohody bez toho,
aby byl dotknuty jakykoliv ndrok anebo prostiedek, ktery ma Poskytovatel pro takovyto pfipad k
dispozici. V pfipadé zéniku Licence musite Software a viechny jeho zalozni kopie okam?Zité znicit
anebo na vlastni naklady vratit spole¢nosti ESET anebo na misto, kde jste Software ziskali.

4. Pfipojeni k internetu. Software vyZaduje pro spravné fungovani pfipojeni do internetu a v
pravidelnych intervalech se pfipojuje k serveriim Poskytovatele anebo serverdim tfetich stran.
P¥ipojeni k internetu je potiebné pro nésledovné funkce Software:

a) Aktualizace Software. Poskytovatel mizZe ¢as od ¢asu vydat aktualizaci Software (,Update”), aviak
neni povinny poskytovat Update. Tato funkce je pfi standardnim nastaveni Software zapnuta, proto



se Update nainstaluje automaticky, kromé piipadt, kdy Koncovy uZivatel automatickou instalaci
Update zakazal.

b) Zasilani infiltraci a informaci Poskytovateli. Software obsahuje funkci, ktera slouZi na
shromazdovani vzork( novych potitaéovych virG, jinych obdobnych Skodlivych poéitatovych
programii, podezielych anebo problematickych soubori (déle jen ,Infiltraci“) a jejich nasledné
odeslani Poskytovateli véetné informaci o pocitaci a/anebo platformé na které je Software
nainstalovany (déle jen ,Informace”). Tato funkce je pfi standardnim nastaveni Software vypnuta.
Informace mohou obsahovat tdaje (véetné ndhodné ziskanych osobnich tdajii) o Koncovém uZivateli
a/anebo jinych uZivatelich po&itate na kterém je nainstalovany Software, informace o poditadi,
operacnim systému a nainstalovanych programech, soubory z pocitate na kterém je Software
nainstalovany, soubory postizené Infiltraci a informace o takovychto souborech. Poskytovatel pouZije
ziskané Informace a Infiltrace jen na piezkoumani infiltrace, pficemz vykona pfiméfené opatieni na
zachovani diivérného charakteru ziskanych Informaci. V pfipadé, Ze aktivujete tuto funkci Software,
souhlasite s tim, aby byly Poskytovateli zasilané Infiltrace a Informace a sou€asné udélujete
Poskytovateli souhlas potfebny ve smyslu pfistu§nych pravnich norem na zpracovévéni ziskanych
Informaci. Tuto funkci mdZete kdykoliv deaktivovat.

5. Vykon prév Koncového uZivatele. Prava Koncového uZivatele musite vykondvat osobné anebo
prostiednictvim svych pfipadnych zaméstnanct. Software mlZete pouZit vyluéné jen na zabezpeleni
své &innosti a na ochranu wyluéné t&ch potitaovych systémd, pro které jste ziskali Licenci.

6. Omezeni prav. Nesmite Software kopirovat, $ifit, oddélovat jeho Casti anebo vytvéfet od Software
odvozena dila. PFi pouZivani Software jste povinny dodrZovat nasledovné omezeni:

(a) MuiZete pro sebe vytvofit jedinou kopii Software na médiu uréeném na trvalé ukladani dat jako
zaloZni kopii, za predpokladu, Ze vase archivni zdloZni kopie se nebude instalovat anebo pouzivat na
jiném potitadi. Vytvofeni jakékoliv dalsi kopie Software je poruSenim této Dohody.

(b) Software nesmite pouZivat, upravovat, piekladat, reprodukovat, anebo pfevadét prava na
pouZivani Software anebo kopii Software jinak, neZ je vyslovné uvedené v této Dohodé.

(c) Software nesmite prodat, sublicencovat, pronajmout anebo pronajmout si, vypdijcit si ho anebo
pouzivat na poskytovani komer¢nich sluzeb.

(d) Software nesmite zp&tné analyzovat, dekompilovat, pfevadét do zdrojového kédu anebo se jinym
zplisobem pokusit ziskat zdrojovy kdd Software s vyjimkou rozsahu, ve kterém je takovéto omezeni
vyslovné zakazané zdkonem.

(e) Souhlasite s tim, Ze budete pouZivat Software jen zpisobem, ktery je v souladu se viemi platnymi
pravnimi piedpisy v pravnim systému, ve kterém Software pouZivate, zejména v souladu s platnymi
omezenimi vyplyvajicimi z autorského préva a dalSich prav duSevniho vlastnictvi.

7. Autorska prava. Software a viechna prava, zejména vlastnickd prava a prava dusevniho

vlastnictvi k nému, jsou vlastnictvim spole¢nosti ESET a/anebo jejich poskytovateli licenci. Tato jsou
chranéna ustanovenimi mezinarodnich dohod a viemi dal$imi aplikovatelnymi zakony krajiny, ve
které se Software pouzivd. Struktura, organizace a kod Software jsou obchodnimi tajemstvimi a
davérnymi informacemi spole¢nosti ESET a/anebo jejich poskytovatell licenci. Software nesmite
kopirovat, s vyjimkou uvedenou v ustanoveni ¢ldnku 6 pismeno a). Jakékoliv kopie, které smite
vytvofit podle této Dohody, musi obsahovat stejnd upozornéni na autorskd a vlastnickd prava, jaka
jsou uvedena na Software. V pfipadé, Ze v rozporu s ustanovenimi této Dohody budete zpétné
analyzovat, dekompilovat, pfevadét do zdrojového kédu anebo se jinym zplsobem pokusite ziskat



zdrojovy kéd, souhlasite s tim, Ze takto ziskané informace se budou automaticky a neodvolateiné
povaZovat za pfevedené na Poskytovatele a vlastnéné v pIném rozsahu Poskytovatelem od okamziku
jejich vzniku, tim nejsou dottena préva Poskytovatele spojend s porudenim této Dohody.

8. Vyhrada prav. Vechna préva k Software, kromé prav které Vam jako Koncovému uZivateli
Software byly vysiovné udélend v této Dohodé, si Poskytovatel vyhrazuje pro sebe.

9. Viceré jazykové verze, verze pro vice operaénich systémd, viceré kopie. V pfipadé jestlize Software
podporuje viceré platformy anebo jazyky, anebo jestliZe jste ziskali vice kopii Software, miiZete
Software pouZivat jen na takovém pottu poéitaovych systémii a v takovych verzich, na které jste
ziskali Licenci. Verze anebo kopie Software, které nepouZivdte nesmite prodat, pronajmout,
sublicencovat, zapGj¢it anebo prevést na jiné osoby.

10. Zat4tek a trvani Dohody. Tato Dohoda je platna a G¢inna ode dne, kdy jste odsouhlasili tuto
Dohodu. Dohodu muZete kdykoliv ukonéit tak, Ze natrvalo odinstalujete zni€ite anebo na své vlastni
néklady vratite Software, viechny pfipadné zaloZni kopie a viechen souvisejici material, ktery jste
ziskali od Poskytovatele anebo jeho obchodnich partnerd. Bez ohledu na zplsob zéniku této Dohody,
ustanoveni jejich €lanki 7, 8, 11, 13, 20 a 22 zGstavaji v platnosti bez Casového omezeni.

11. PROHLASENT KONCOVEHO UZIVATELE. JAKO KONCOVY UZIVATEL UZNAVATE, ZE SOFTWARE JE
POSKYTOVANY "JAK STOJi A LEZ[", BEZ VYSLOVNE ANEBO IMPLIKOVANE ZARUKY JAKEHOKOLIV
DRUHU A V MAXIMALNI MIiRE DOVOLENE APLIKOVATELNYMI ZAKONY ANI POSKYTOVATEL, ANI JEHO
POSKYTOVATELE LICENCI, ANI DRZITELE AUTORSKYCH PRAV NEPOSKYTUJI JAKEKOLIV VYSLOVNE
ANEBO IMPLIKOVANE PROHLASENT ANEBO ZARUKY, ZEJIMENA NE ZARUKY PRODEJNOSTI ANEBO
VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCEL ANEBO ZARUKY, ZE SOFTWARE NEPORUSUJE ZADNE PATENTY,
AUTORSKA PRAVA, OCHRANNE ZNAMKY ANEBO JINA PRAVA TRETICH STRAN. NEEXISTUJE ZADNA
ZARUKA ZE STRANY POSKYTOVATELE ANI ZADNE DALSI STRANY, ZE FUNKCE, KTERE OBSAHUJE
SOFTWARE, BUDOU VYHOVOVAT VASIM POZADAVKUM, ANEBO ZE PROVOZ SOFTWARE BUDE
NERUSENY A BEZCHYBNY. PREBIRATE UPLNOU ZODPOVEDNOST A RIZIKO ZA VYBER SOFTWARE PRO
DOSAHNUT VAMI ZAMYSLENYCH VYSLEDKU A ZA INSTALACI, POUZ{VANI A VYSLEDKY, KTERE SE
SOFTWARE DOSAHNETE.

12. Zadné dali zavazky. Tato Dohoda nezaklada na strané Poskytovatele a jeho pfipadnych
poskytovatelli licenci kromé& zavazkd konkrétné uvedenych v této Dohodé Zadné jiné zavazky.

13. OMEZEN{ RUCENI. V MAXIMALNI MIRE, JAKOU DOVOLUJE APLIKOVATELNE PRAVO, V ZADNEM
PRIPADE NEBUDE POSKYTOVATEL, JEHO ZAMESTNANCI ANEBO JEHO POSKYTOVATELE LICENCI
ZODPOVIDAT ZA JAKYKOLIV USLY ZiSK, PRIJEM ANEBO PRODEJ, ANEBO ZA JAKOUKOLIV ZTRATU DAT,
ANEBO ZA NAKLADY VYNALOZENE NA OBSTARAN{ NAHRADNIHO ZBOZi ANEBO SLUZEB, ZA
MAJETKOVE $KODY, ZA OSOBN{ UJMU, ZA PRERUSENI PODNIKANI, ZA ZTRATU OBCHODNICH
INFORMACI, ANI ZA JAKEKOLIV SPECIALNI, PRIME, NEPRIME, NAHODNE, EKONOMICKE, KRYC,
TRESTNE, SPECIALNI ANEBO NASLEDNE SKODY, JAKKOLIV ZAPRICINENE, CI UZ VYPLYNULI ZE
SMLOUVY, UMYSLNEHO JEDNAN{, NEDBALOSTI ANEBO JINE SKUTECNOSTI, ZAKLADASICI VZNIK
ZODPOVEDNOSTI, VZNIKLE POUZiVANIM ANEBO NEMOZNOST{ POUZIVAT SOFTWARE, ATO 1V
PRIPADE, ZE POSKYTOVATEL ANEBO JEHO POSKYTOVATELE LICENCI BYLI UVEDOMENI O MOZNOSTI
TAKOVYCHTO $KOD. POKUD NEKTERE STATY A NEKTERE PRAVN{ SYSTEMY NEDOVOLUJI VYLOUCENI
ZODPOVEDNOSTI, ALE MOHOU DOVOLOVAT OMEZEN{ ZODPOVEDNOSTI, JE ZODPOVEDNOST
POSKYTOVATELE, JEHO ZAMESTNANCU ANEBO POSKYTOVATELU LICENCi OMEZENA DO VYSE CENY,
KTEROU JSTE ZAPLATILI ZA LICENCI.



14. Zadné ustanoveni této Dohody se nedotykd prav strany, které zakon pfiznava prava a postaveni
spotiebitele, pokud je s nimi v rozporu.

15. Technicka podpora. Technickou podporu poskytuje ESET anebo nim povéfena tieti strana na
zakladé vlastniho uvazeni bez jakychkoliv zéruk anebo prohlaseni. Koncovy uZivatel je povinny pred
poskytnutim technické podpory zalohovat viechny jeho existujici data, software a programové
vybaveni. ESET a/anebo nim povéfena tieti strana nepfebiraji zodpovédnost za podkozeni anebo
ztratu dat, majetku, software anebo hardware anebo usly zisk pfi poskytovani technické podpory.
ESET a/anebo nim povéfena teti strana si vyhrazuje pravo na rozhodnuti, Ze feSeny problém
presahuje rozsah technické podpory. ESET si vyhrazuje pravo odmitnout, pozastavit anebo ukoncit
poskytovani technické podpory na zékiadé viastniho uvézeni.

16. Pfevod Licence. Software mZete pfenést z jednoho pocitatového systému na jiny pocitatovy
systém, pokud to neni v rozporu s Dohodou. Pokud to neni v rozporu s Dohodou, Koncovy uZivatel
miZe jednorazové trvale pievést Licenci a véechna prava z této Dohody na jiného Koncového
uZivatele jen se souhlasem Poskytovatele za podminky, Ze (i) plvodni Koncovy uZivatel si neponecha
7adnou kopii Software, (ii) pfevod prav musi byt piimy, tedy z pGvodniho Koncového uZivatele na
nového Koncového uZivatele, (iii) novy Koncovy uZivatel musi pfebrat vSechna prava a povinnosti,
které ma podle této Dohody plivodni Koncovy uZivatel (iv) plvodni Koncovy uZivatel musi odevzdat
novému Koncovému uZivateli doklady umoZiujici ovéreni legality Software jako je uvedené v &lanku
17.

17. Ovéfeni legality Software. Opravnénost pouZivani Software mlze Koncovy uZivatel prokazat
nékterym z nasleduijicich zpasobd“ (i) licenénim certifikitem vydanym Poskytovatelem anebo nim
povéfenou tieti stranou, (i) pisemnou licenéni smlouvou, pokud byla takovato smlouva uzaviend (iii)
predloZenim zpravy elektronické posty odeslané Poskytovatelem s licen¢nimi ddaiji (pfihlaSovaci
jméno a heslo) umoZiujicimi Update.

18. Udaje o Koncovém uZivateli a ochrana prav. Vy jako Koncovy uZivatel opraviiujete Poskytovatele,
aby pienasel, zpracovéval a uchovéval idaje, které Vas umozni identifikovat. Souhlasite, Ze
Poskytovatel mize svymi prostiedky kontrolovat, zda pouZivéte Software v souladu s ustanovenimi
této Dohody. Souhlasite, Ze po dobu komunikace Software s pocitatovymi systémy Poskytovatele
anebo jeho obchodnich partner mohou byt pienaSené Udaje, které maji za Ucel zabezpedit
funkénost a opravnénost pouzivani Software a ochranu prav Poskytovatele. V souvislosti s uzavienim
této Dohody jsou Poskytovatel anebo jeho obchodni partner opravnéni na Géely fakturace a pinéni
této Dohody prenaset, zpracovavat a uchovavat Udaje, které Vas umozni identifikovat

v nevyhnutelném rozsahu.

19. Licencovani pro statni organy a viddu USA. Software se poskytuje statnim orgdnim vetné vlady
Spojenych stati americkych s licen&nimi pravy a omezenimi popsanymi v této Dohodé.

20. Kontrola exportu a reexportu. Software, Dokumentace anebo jejich soucésti véetné informaci

o Software a jeho souéastech podléhaji opatienim o kontrole dovozu a vyvozu na zékladé pravnich
predpist, které mohou vydavat vlady pfisluiné na jejich vydani podle aplikovatelného préva, vietné
U.S. Export Administration Regulations, jako i omezeni tykajicich se Koncového uZivatele, zpisobu
poufiti a mista uréeni vydanych viddou USA a jinymi vlddami. Souhlasite, Ze budete striktné
dodrzovat véechny aplikovatelné dovozni a vyvozni pfedpisy a uznavate, Ze nesete zodpovédnost za
ziskdni viech povoleni potfebnych na export, reexport, prevod anebo import Software.



21. Oznémeni. Viechny oznameni, véetné Software a Dokumentaci je potfebné dorucit na adresu:
ESET software spol. s r.o., Classic 7 Business Park, Jankovcova 1037/49, 170 00, Praha 7, Ceska
republika.

22. Rozhoduijici pravo. Tato Dohoda se fidi a musi byt vykladéna v souladu se zakony Slovenské
republiky s vylou¢enim ustanoveni o kolizi pravnich norem. Koncovy uzivatel a Poskytovatel se
dohodli, Ze kolizni ustanoveni rozhodujiciho pravniho fadu a Dohod OSN o smlouvach pfi
mezindrodni koupi zboZi se nepoufZiji. Vyslovné souhlasite, Ze feseni jakychkoliv sporti anebo néarokl
z této Dohody viéi Poskytovateli anebo spory a naroky souvisejici s pouzivanim software je pfislusny
Okresni soud Bratislava V a vyslovné souhlasite s vykonem jurisdikce timto soudem.

23. Véeobecnd ustanoveni. V pripadé, Ze jakékoliv ustanoveni této Dohody je neplatné anebo
nevykonatelné, neovlivni to platnost ostatnich ustanoveni Dohody. Ta zlistanou platna a vykonatelna
podle podminek v ni stanovenych. Zmény této Dohody jsou mozné jen v pisemné formé, pfiCemz za
Poskytovatele musi takovouto zménu podepsat statutdrni zastupce anebo osoba k tomuto tkonu
vyslovné zplnomocnéna.

Tato Dohoda mezi Vami a Poskytovatelem piedstavuje jedinou a Gplnou Dohodu vztahujici se na
Software, a pIné nahrazuje jakékoliv pfedchazejici prohlaseni, jednani, zavazky, zpravy anebo
reklamni informace, tykajici se Software.



