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Smilouvu o udéleni prava uZiti antivirového software

Clanek 1
Predmét smiouvy

1. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje nabyvateli opravnéni k vykonu
nevyhradniho nepfenosného prava (dale jen Jicence) uzivat

programovy produkt ESET Secure Office pro antivirovou ochranu
jen ,antivirovy software’). Antivirovy software a poCty prislusnych li
jsou specifikovany v Priloze .
odménu, v rozsahu a za podminek d
Pravem uzivat se ve smyslu teto sm
uzivani pocitacového programu Vv souladu s
~4akonem a touto smlouvou, a to po dobu stan

této smiouvy.

(dale
cenci

1. Toto opravnéni je poskytovano za
ale v této smlouvé stanovenych.
louvy rozumi pravo neru$eného
omezenimi stanovenymi
ovenou v Clanku 5 odst. 3

2. Nabyvatel bude opravnén aktualizovat virové baze antivirového software
(update antivirového software) prostifednictvim internetu, jmenovité

internetovych strane

k http://lwww.eset.cz a to od data podpisu posledni

smluvni stranou. Nabyvatel bude dale opravnén na téchto internetovych
strankach ziskat specialni oviadace a dalsi podptrné informace tak, jak
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zde budou aktualné k dispozici v zavislosti na situaci ve virove
problematice.

Nabyvatel bude opravnén v ramci této smlouvy aktualizovat antivirovy
software (upgrade antivirového software) v pfipadé, ze béhem doby
uvedené v Clanku 5 odst. 5 této smiouvy bude distribuovana aktualizace
antivirového software.

Pfipadné servisni zasahy a odborna konzultaéni ¢innost, jez budou
poskytnuty poskytovatelem na zakladé vyzadani nabyvatele, budou
placenou sluzbou dle platného ceniku poskytovatele, aktuainiho v dobé
provadéni servisnich praci popr. poskytovani odborné konzultacni
¢innosti.

Nabyvatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za licence dle Clanku 1
odst. 1 této smlouvy, za update antivirového software dle Clanku 1 odst.
2 této smlouvy a za upgrade antivirového software dle Clanku 1 odst. 3
této smlouvy odménu dle Glanku 2 této smlouvy a dale se zavazuje
vyvinout souginnost k pfevzeti antivirového software a dodrzovani véech
podminek licence stanovenych zakonem, touto smiouvou a licenénim
ujednanim vyrobce antivirového software, které tvofi Prilohu €. 2 této
smiouvy.

. Kontaktni osoby - za poskytovatele:
a. Jan Pergler (j.pergler@pcs.cz, tel. +420 241 091 046, mobil +420
603 537 680)
b. Zbynék Cvach (z.cvach@pcs.cz, tel. +420 241 091 003, mobil +420
603 525 272) — technicky specialista na produkty ESET

Jakékoli zmény v osobach & adresach budou poskytovatelem bez
prodleni oznameny.

. Kontaktni osoby - za nabyvatele:
a. Bronislava Palikova (bronislava.palikova@uijep.cz, tel..475 286 240)
b. Jan Klener (jan.klener@uijep.cz, tel..475 286 263)

Jakékoliv zmé&ny v osobach &i adresach budou nabyvatelem bez prodleni
oznameny.

. Poskytovatel se zavazuje dodat nabyvateli pristupové heslo pro produkt
ESET Secure Office nejpozdéji do 1 kalendafniho tydne od podpisu této
smlouvy posledni smluvni stranou. Pfistupové heslo zajisti nabyvateli
update a upgrade antivirového software tak, aby antivirovy software
neztratil svoji pinou funkénost.
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Clanek 2
Odména

Odména byla stanovena dohodou smluvnich stran takto:

Cena za

. Mnozstvi | . Celkem DPH Celkem
Hicence BEGEIIE (ks) Je‘:';%t)"“ (K&bez DPH) |  (K&) (K& s DPH)
2 roky ESET Secure Office 2 000 160 320.000 67.200 387.200

2. Odména piedstavuje cenu za licence dle Clanku 1 odst. 1 této smlouvy,

dale zahrnuje cenu za dodavku antivirového software, cenu za dopravu
a baleni, cenu za update antivirového software a cenu za upgrade
antivirového software po dobu uvedenou v Clanku 5 odst. 4 a 5 této
smlouvy. Odména nezahrnuje cenu za jakékoliv sluzby spocivajici napr.
v instalaci, servisu, konfiguraci &i Upravé antivirového software.

Odména dle Clanku 2 je splatna na zakladé faktury - dafiového dokladu
dle platebnich podminek stanovenych v Clanku 3. této smlouvy.

Vyse odmény je stanovena ke dni uzavieni smlouvy a jakékoliv zmena
je mozna pouze pisemnou dohodou smluvnich stran, neni-li vyslovné
stanoveno jinak.

Clanek 3
Platebni podminky

Pravo fakturovat vznika poskytovateli na zakladé predani a prevzeti
antivirového software dle Clanku 4. této smlouvy a pfedanim
pristupového hesla dle Clanku 1. odst. 8 této smlouvy.

Nabyvatel se zavazuje zaplatit poskytovateli odménu na zakladé faktury
— dafového dokladu, kterou vystavi poskytovatel do 14 kalendarnich
dni od vzniku prava fakturovat a doru¢i nabyvateli antiviroveho
software, pficemz tato faktura je splatna do &trnacti (14) kalendarnich
dnu od jejiho doruceni nabyvateli.

Platby dle této smlouvy bude nabyvatel hradit bezhotovostnim
pfevodem na G&et poskytovatele uvedeny v Gvodni €asti této smiouvy.
Povinnost nabyvatele pinit fadné a véas je splnéna pfipsanim
fakturované ¢astky na ucet poskytovatele.

V pripadé prodleni s placenim faktury se nabyvatel zavazuje zaplatit
poskytovateli urok z prodleni ve vysi péti setin procenta (0,05 %) z
dluzné &astky za kazdy i zapo&aty kalendaini den prodleni. Tim neni
dotéen narok poskytovatele na smluvni pokutu a nadhradu skody.

Nabyvatel méa pravo vraceni dokladu, pokud cena neodpovida smlouve
nebo doklad nesplfiuje zakonné pozadavky.







Clanek 4
Pfedani a prevzeti antivirového software

Poskytovatel doda nejpozdéji do 1 kalendarniho tydne od podpisu kupni
smlouvy ob&ma stranami vSechny Udaje nutné pro obnovu licenci na
adresu Bronislava.Palikova@uijep.cz

Predani antivirového software se uskuteéni zaslanim vSech udaju, hesel
a certifikatd elektronickou postou nabyvatelem. Nabyvatel obdrzeni
véech dokument(i potvrdi dodavateli elektronickou postou.

Zbozi je dodano ve Ih(té, jestlize poskytovatel dorucil zboZi nejpozdeji v
posledni den Ihity a timto datem oznacil privodni a dodaci doklady.

Nabyvatel bude opravnén s takto predanym antivirovym software
nakladat v souladu s ustanovenimi této smlouvy.

Clanek 5
Podminky licence

Nabyvatel je opravnén uzivat kazdou licenci pouze pro viastni potiebu a
v souladu s jejim uréenim a za podminek stanovenych zakonem, touto
smlouvou a podminek stanovenych v licenénim ujednani vyrobce, které
je Prilohou &. 2 této smlouvy.

Nabyvatel nabyva dnem GpIného zaplaceni odmény podle této smlouvy
vlastnické pravo k hmotnému nosi¢i dat, na kterém je zaznamenan
antivirovy software.

Nabyvatel je opravnén uzivat kazdou licenci dva (2) roky od data
podpisu posledni smluvni stranou.

Nabyvatel je opravnén provadét update antivirového software ve smyslu
Clanku 1 odst. 2 této smlouvy dva (2) roky od data podpisu posledni
smluvni stranou.

Nabyvatel je opravnén provadét upgrade antivirového software ve
smyslu Clanku 1 odst. 3 této smlouvy dva (2) roky od data podpisu
posledni smluvni stranou.

Poskytovatel poskytuje nabyvateli licenci nevyhradni.

Nabyvatel neni opravnén bez pfedchazejiciho pisemného souhlasu
poskytovatele jakymkoliv zpUsobem postoupit, pfenechat, zapuijcit,
umoznit uzivani, &i jinak docasné &i trvale poskytnout opravnéni tvofici
souéast licenci nebo licence tieti osobé.

Licence udélené na zakladé této smlouvy, resp. prava a povinnosti
pFechazeji pfi zaniku nabyvatele na jeho pravniho nastupce.






Clanek 6
Odpovédnost za Skodu a vady

Poskytovatel neodpovida za vhodnost antivirového software pro kazdé
konkrétni pouZiti nabyvatelem, ani za pfipadné Skody zpusobené
provozem antivirového software.,

Poskytovatel garantuje nabyvateli vlastnosti a funkénost predmétu této
smlouvy v rozsahu uvedeném v licenénim ujednani vyrobce antivirového
software, které je Pfilohou ¢&. 2 této smlouvy.

Clanek 7
Sankce (smluvni pokuty)

V pfipadé poruseni kterékoliv povinnosti tykajici se uzivani licence ve
smyslu Clanku 5 odst. 1 a 7 této smlouvy nabyvatelem, je poskytovatel
opravnén po nabyvateli pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
10 % z odmény za poskytnuti licence, a to za kazdé poru$eni povinnosti.
Tim neni dotCen narok na nahradu $kody.

.V pfipadé prodleni v dodévce pfistupového hesla ve smyslu Clanku 1
odst. 8 této smlouvy je nabyvatel opravnén po poskytovateli pozadovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10% z odmény za poskytnuti licence,
a to za kazdy i zapocaty tyden prodieni.

Narok na zaplaceni sjednané smluvni pokuty vznika v pfipadé kazdého
jednotlivého poruseni povinnosti.

Smluvni pokuta je splatna do patnacti (15) dni ode dne dorudeni
pisemné vyzvy opravnéné smiuvni strany k jejimu uhrazeni povinné
smluvni strané.

Clanek 8
Rozhodné pravo a reSeni spori

Prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s
touto smlouvou se fidi v oblasti autorskych prav zakonem ¢&. 121/2000
Sb. ve znéni pozdéjSich predpisi (autorsky zakon), a zakonem &.
89/2012 Sb. v platném znéni

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni
vzajemnych sporl vzniklych na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti
s touto smlouvou a k jejich vyfedeni zejména prostfednictvim jednani
kontaktnich osob nebo povéfenych zastupcu.

Clanek 9
Platnost a uc¢innost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni stranou.
Nabyvatel je opravnén odstoupit od smiouvy v pfipadé podstatného

poruseni teto smlouvy poskytovatelem spoéivajiciho v prodleni
poskytovatele s pinénim zavazku podle této smlouvy po dobu delsi nez






tficet (30) dni, pokud tento nezjedna napravu do patnacti (15) dni od
pisemného doruéeni oznameni nabyvatele.

Poskytovatel je opravnen odstoupit od smlouvy v pfipadé, kdy nabyvatel
uziva antivirovy software tak, ze svym jednanim podstatné porusuje tuto
smlouvu.

Odstoupeni od smlouvy je G¢inné ode dne doruceni pisemného
oznameni o odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané.

Ke dni ucinnosti odstoupeni od smlouvy je nabyvatel povinen prestat
uzivat antivirovy software a odstranit véechny jeho instalace.

Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se
smluvnich pokut, Urokd z prodleni, feseni sporl a ustanoveni tykajici se
téch prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i po
odstoupeni (zejména jde o povinnost poskytnout penézita pinéni za
plnéni poskytnuta pred ucinnosti odstoupeni).

Clanek 10
Zavérecna ustanoveni

Obsah smlouvy muze byt ménén nebo dopliiovan po predchozi dohodé
stran. Jakékoliv dodatky smlouvu ménici, rozsifujici nebo doplfiujici jeji
ustanoveni, musi byt uzavieny v pisemné formé, o€islovany v postupné
fadé za sebou pocinaje Cislem 1 a podepsany zastupci smluvnich stran.

Informace uvedené v této smlouvé i v pfipadnych dohodach o zméné
smlouvy jsou povazovany za obchodni tajemstvi.

Nedilnou soucast smlouvy tvofi tyto pfilohy:
Pfiloha €. 1 — Specifikace antivirového software
Priloha €. 2 - Licenéni ujednani vyrobce antivirového software

Poskytovatel se zavazuje nabidnout 3 mésice pfed uplynutim opravnéni

podle Cl. 5 odst. 3 nabyvateli prodlouzeni prava uziti antivirového
software.

Tato smlouva se vyhotovuje ve étyfech (4) stejnopisech na sedmnacti
(17) stranach véetné pfiloh, z nichz kazdy ma platnost originalu a kazda
smluvni strana obdrzi po dvou stejnopisech.

Smluvni strany prohla$uji, Ze smlouva byla uzavfena podle jejich pravé
a svobodné vule, urcité, vazné a srozumitelné a ze nebyla uzaviena
v tisni ¢i za napadné nevyhodnych podminek. Na dikaz pravdivosti
tohoto prohlaseni pfipojuji strany ke smlouvé své podpisy.
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Priloha €. 1

ke smlouvé o udéleni prava uziti antivirového software

Specifikace antivirového software

. Cena za Celkem
. MnozZstvi g - DPH Celkem
Licence Produkt (ks) Jetérlll(%;ku ( I[(;; :';;z (K&) (KE s DPH)
2 roky ESET Secure Office 2000 160 320.000 67.200 387.200

ESET Secure Office - chrani pracovni stanice (pocitace, smartphony,

tablety a souborové servery) pied viemi typy hrozeb. ESET Secure Office
poskytuje zdkladni antivirovou ochranu firemnich zafizeni, jeZ je
mozné vzdalené spravovat z jedné webové konzole.

1. Snadné pouziti
V ramci firemnich feSeni je mozné pouzivat jednotlivé produkty
dle aktudlni potfeby a instalovat je na rizné operaéni systémy

(Windows, Mac, Linux a Android) a zafizeni: poc¢itace, smartphony,

tablety a servery.

2. Nizké systémové naroky

Nase produkty byly navrZeny a ohledem na nizké systémoveé

naroky, které umoznuji provozovat bezpeénostni feSeni i na star$im

hardwaru. Produkty jsou optimalizované pro provoz ve virtudlnim

prostiedi.

3. Vzdalena sprava
Nastroj vzdalené spravy ESET Remote Administrator umoziiuje
spravetim celkovy pfehled nad bezpeénostni situaci ve firemni
siti z jediné webové konzole. Pfinds$i zcela novou architekturu

zaloZenou na agentech, ktera zrychluje praci a minimalizuje nutnost
administratorského dohledu.

Pracovni stanice

Poskytuje robustni antivirovou a antispywarovou ochranu firemnich

pocitact. Pokrocila technologie ThreatSense obsahuje skenovani zalozené

na technologii cloud, kontrolu vyménnych zafizeni a vzdalenou spravu

koncovych stanic.







g) Zanik licence. Licence zanika automaticky uplynutim obdobi na které byla
udélena. Pokud nedodrzite kterékoliv ustanoveni této Dohody mé
Poskytovatel pravo odstoupit od Dohody bez toho, aby byl dotknuty jakykoliv
narok anebo prostfedek, ktery ma Poskytovatel pro takovyto pripad k
dispozici. V pfipadé zaniku Licence musite Software a véechny jeho zalozni
kopie okamZité znicit anebo na vlastni naklady vratit spoleénosti ESET
anebo na misto, kde jste Software ziskali.

4. Pripojeni k internetu. Software vyZaduje pro spravné fungovani pfipojeni
do internetu a v pravidelnych intervalech se pfipojuje k serverim
Poskytovatele anebo serverim tfetich stran. Pfipojeni k internetu je
potfebné pro nasledovné funkce Software:

a) Aktualizace Software. Poskytovatel muze &as od ¢asu vydat aktualizaci
Software (,Update”), avS§ak neni povinny poskytovat Update. Tato funkce je
pfi standardnim nastaveni Software zapnut4, proto se Update nainstaluje
automaticky, kromé pfipadl, kdy Koncovy uzivatel automatickou instalaci
Update zakazal.

b) Zasilani infiltraci a informaci Poskytovateli. Software obsahuje funkci,
ktera slouzi na shromazdovani vzorkd novych poéitatovych vird, jinych
obdobnych skodlivych poéitadovych programl, podezielych anebo
problematickych soubort (dale jen ,Infiltraci‘) a jejich nasledné odeslani
Poskytovateli véetné informaci o poéitagi a/anebo platformé na které je
Software nainstalovany (dale jen ,Informace). Tato funkce je pfi
standardnim nastaveni Software vypnuta. Informace mohou obsahovat
udaje (v€etné nahodné ziskanych osobnich Udaji) o Koncovém uzivateli
a/anebo jinych uZivatelich poéitace na kterém je nainstalovany Software,
informace o po¢itaci, operaénim systému a nainstalovanych programech,
soubory z pocitaCe na kterém je Software nainstalovany, soubory postizené
Infiltraci a informace o takovychto souborech. Poskytovatel pouzije ziskané
Informace a Infiltrace jen na prezkoumani Infiltrace, pfi¢emz vykona
pfiméfené opatfeni na zachovani d(vérného charakteru ziskanych
Informaci. V pfipadé, Ze aktivujete tuto funkci Software, souhlasite s tim,
aby byly Poskytovateli zasilané Infiltrace a Informace a souéasné udélujete
Poskytovateli souhlas potfebny ve smyslu pfisludnych pravnich norem na
zpracovavani ziskanych Informaci. Tuto funkci mizete kdykoliv deaktivovat.

5. Vykon prav Koncového uzivatele. Prava Koncového uzivatele musite
vykonavat osobné anebo prostfednictvim svych pfipadnych zaméstnancu.
Software mlzete pouzit vyluéné jen na zabezpeéeni své &innosti a na
ochranu vylu¢né téch poéitacovych systému, pro které jste ziskali Licenci.

6. Omezeni prav. Nesmite Software kopirovat, $ifit, oddélovat jeho &asti
anebo vytvaret od Software odvozena dila. Pfi pouzivani Software jste
povinny dodrzovat nasledovné omezeni:

(@) Muzete pro sebe vytvorit jedinou kopii Software na médiu uréeném na
trvalé ukladani dat jako zalozni kopii, za pfedpokladu, Ze vase archivni
zalozni kopie se nebude instalovat anebo pouzivat na jiném pocitaci.
Vytvoreni jakékoliv dal$i kopie Software je porugenim této Dohody.






(b) Software nesmite pouzivat, upravovat, prekladat, reprodukovat, anebo
pfevadét prava na pouzivani Software anebo kopii Software jinak, nez je
vyslovné uvedené v této Dohodé.

(c) Software nesmite prodat, sublicencovat, pronajmout anebo pronajmout
si, vypujcit si ho anebo pouzivat na poskytovani komer&nich sluzeb.

(d) Software nesmite zpétné analyzovat, dekompilovat, prevadét do
zdrojového kodu anebo se jinym zpUsobem pokusit ziskat zdrojovy kéd
Software s vyjimkou rozsahu, ve kterém je takovéto omezeni vyslovné
zakazané zakonem.

(e) Souhlasite s tim, Ze budete pouzivat Software jen zpisobem, ktery je v
souladu se vSemi platnymi pravnimi pfedpisy v pravnim systému, ve kterém
Software pouzivate, zejména v souladu s platnymi omezenimi vyplyvajicimi
z autorského prava a dalSich prav dusevniho vlastnictvi.

7. Autorska prava. Software a v8echna prava, zejména vlastnicka prava a
prava dusevniho vlastnictvi k nému, jsou viastnictvim spole¢nosti ESET
alanebo jejich poskytovatelt licenci. Tato jsou chranéna ustanovenimi
mezinarodnich dohod a véemi dalsimi aplikovatelnymi zékony krajiny, ve
které se Software pouzZiva. Struktura, organizace a kéd Software jsou
obchodnimi tajemstvimi a davérnymi informacemi spoleénosti ESET
a/anebo jejich poskytovatell licenci. Software nesmite kopirovat, s vyjimkou
uvedenou v ustanoveni ¢lanku 6 pismeno a). Jakékoliv kopie, které smite
vytvorit podle této Dohody, musi obsahovat stejna upozornéni na autorska
a vlastnicka prava, jaka jsou uvedena na Software. V pfipadé&, Ze v rozporu
s ustanovenimi této Dohody budete zpétné analyzovat, dekompilovat,
prevadét do zdrojového kodu anebo se jinym zplsobem pokusite ziskat
zdrojovy kéd, souhlasite s tim, Zze takto ziskané informace se budou
automaticky a neodvolatelné povazovat za pievedené na Poskytovatele a
viastnéne v plném rozsahu Poskytovatelem od okamziku jejich vzniku, tim
nejsou dotéena prava Poskytovatele spojena s porusenim této Dohody.

8. Vyhrada prav. VSechna prava k Software, kromé prav které Vam jako
Koncovému uzivateli Software byly vyslovné udélena v této Dohodé, si
Poskytovatel vyhrazuje pro sebe.

9. Viceré jazykové verze, verze pro vice operaénich systému, viceré kopie.
V pfipadé jestlize Software podporuije viceré platformy anebo jazyky, anebo
jestlize jste ziskali vice kopii Software, muzete Software pouzivat jen na
takovém poctu pocitaovych systému a v takovych verzich, na které jste
ziskali Licenci. Verze anebo kopie Software, které nepouzivate nesmite
prodat, pronajmout, sublicencovat, zapjéit anebo pievést na jiné osoby.

10. Zacatek a trvani Dohody. Tato Dohoda je platna a G&inna ode dne, kdy
jste odsouhlasili tuto Dohodu. Dohodu muZete kdykoliv ukonéit tak, ze
natrvalo odinstalujete znicite anebo na své vlastni naklady vratite Software,
vSechny pfipadné zaloZni kopie a v§echen souvisejici material, ktery jste
ziskali od Poskytovatele anebo jeho obchodnich partnerd. Bez ohledu na
zpusob zaniku této Dohody, ustanoveni jejich élanka 7, 8, 11, 13, 20 a 22
zUstavaji v platnosti bez asového omezeni.






11. PROHLASENi KONCOVEHO UZIVATELE. JAKO KONCOVY
UZIVATEL UZNAVATE, ZE SOFTWARE JE POSKYTOVANY "JAK STOJI
A LEZI'' BEZ VYSLOVNE ANEBO IMPLIKOVANE ZARUKY
JAKEHOKOLIV DRUHU A V MAXIMALNI MIRE DOVOLENE
APLIKOVATELNYMI ZAKONY ANl POSKYTOVATEL, ANI JEHO
POSKYTOVATELE LICENCI, ANI DRZITELE AUTORSKYCH PRAV
NEPOSKYTUJI JAKEKOLIV VYSLOVNE ANEBO IMPLIKOVANE
PROHLASENI ANEBO ZARUKY, ZEJMENA NE ZARUKY PRODEJNOSTI
ANEBO VHODNOSTI PRO KONKRETNI UGEL ANEBO ZARUKY, ZE
SOFTWARE NEPORUSUJE ZADNE PATENTY, AUTORSKA PRAVA.
OCHRANNE ZNAMKY ANEBO JINA PRAVA TRETICH STRAN.
NEEXISTUJE ZADNA ZARUKA ZE STRANY POSKYTOVATELE ANI
ZADNE DALSI STRANY, ZE FUNKCE, KTERE OBSAHUJE SOFTWARE,
BUDOU VYHOVOVAT VASIM POZADAVKUM., ANEBO ZE PROVOZ
SOFTWARE BUDE NERUSENY A BEZCHYBNY. PREBIRATE UPLNOU
ZODPOVEDNOST A RIZIKO ZA VYBER SOFTWARE PRO DOSAHNUTI
VAMI ZAMYSLENYCH VYSLEDKU A ZA INSTALACI, POUZIVANI A
VYSLEDKY, KTERE SE SOFTWARE DOSAHNETE.

12. Zadné dal$i zavazky. Tato Dohoda nezaklada na strané Poskytovatele
a jeho prfipadnych poskytovatelll licenci kromé& zavazki konkrétné
uvedenych v této Dohodé Zadné jiné zavazky.

13. OMEZENi RUCENI. V MAXIMALNI MIRE, JAKOU DOVOLUJE
APLIKOVATELNE PRAVO, V ZADNEM PRIPADE NEBUDE
POSKYTOVATEL, JEHO ZAMESTNANCI ANEBO JEHO
POSKYTOVATELE LICENCI ZODPOVIDAT ZA JAKYKOLIV USLY ZISK,
PRIJEM ANEBO PRODEJ, ANEBO ZA JAKOUKOLIV ZTRATU DAT,
ANEBO ZA NAKLADY VYNALOZENE NA OBSTARANI NAHRADNIHO
ZBOZi ANEBO SLUZEB, ZA MAJETKOVE SKODY, ZA OSOBNI UJMU, ZA
PRERUSENI PODNIKANI ZA ZTRATU OBCHODNICH INFORMACI, ANI
ZA  JAKEKOLIV SPECIALNI PRIME, NEPRIME, NAHODNE
EKONOMICKE, KRYCI, TRESTNE SPECIALNI ANEBO NASLEDNE
SKODY, JAKKOLIV ZAPﬁICINENE Cl UZ VYPLYNULI ZE SMLOUVY,
UMYSLNEHO JEDNANI, NEDBALOSTI ANEBO JINE SKUTECNOSTI,
ZAKLADAJICI VZNIK ZODPOVEDNOSTI, VZNIKLE POUZIVANIM ANEBO
NEMOZNOSTI POUZIVAT SOFTWARE, A TO | V PRIPADE, ZE
POSKYTOVATEL ANEBO JEHO POSKYTOVATELE LICENCI BYLI
UVEDOMENI O MOZNOSTI TAKOVYCHTO SKOD. POKUD NEKTERE
STATY A NEKTERE PRAVN| SYSTEMY NEDOVOLUJI VYLOUGENI
ZODPOVEDNOSTI, ALE MOHOU DOVOLOVAT OMEZENI
ZODPOVEDNOSTI JE ZODPOVEDNOST POSKYTOVATELE, JEHO
ZAMESTNANCU ANEBO POSKYTOVATELU LICENCI OMEZENA DO
VYSE CENY, KTEROU JSTE ZAPLATILI ZA LICENCI.

14. Zadné ustanoveni této Dohody se nedotyka prav strany, které zakon
pfiznava prava a postaveni spotfebitele, pokud je s nimi v rozporu.

15. Technicka podpora. Technickou podporu poskytuje ESET anebo nim
povérena tfeti strana na zakladé viastniho uvazeni bez jakychkoliv zaruk
anebo prohlaseni. Koncovy uZivatel je povinny pfed poskytnutim technické
podpory zalohovat v8echny jeho existujici data, software a programové
vybaveni. ESET alanebo nim povéfena tieti strana nepiebiraji
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zodpovédnost za poskozeni anebo ztratu dat, majetku, software anebo
hardware anebo usly zisk pfi poskytovani technické podpory. ESET a/anebo
nim povéfena tfeti strana si vyhrazuje pravo na rozhodnuti, ze feSeny
problém pfesahuje rozsah technické podpory. ESET si vyhrazuje pravo
odmitnout, pozastavit anebo ukongit poskytovani technické podpory na
zakladé vlastniho uvazeni.

16. Pfevod Licence. Software miete prenést z jednoho pocitatového
systému na jiny pogitadovy systém, pokud to neni v rozporu s Dohodou.
Pokud to neni v rozporu s Dohodou, Koncovy uZivatel mize jednorazoveé
trvale prevést Licenci a véechna prava z této Dohody na jiného Koncového
uZivatele jen se souhlasem Poskytovatele za podminky, Ze (i) pGvodni
Koncovy uzivatel si neponecha 2adnou kopii Software, (i) pfevod prav musi
byt pfimy, tedy z puvodniho Koncového uzivatele na nového Koncového
uzivatele, (i) novy Koncovy uzivatel musi pfebrat vechna prava a
povinnosti, které ma podle této Dohody puvodni Koncovy uzivatel (iv)
puvodni Koncovy uzivatel musi odevzdat novému Koncovému uzivateli
doklady umoznujici ovéfeni legality Software jako je uvedené v &lanku 17.

17. Ovérfeni legality Software. Opravnénost pouzivani Software muze
Koncovy uzivatel prokazat nékterym z nasledujicich zplisob* (i) licenénim
certifikatem vydanym Poskytovatelem anebo nim poverenou treti stranou,
(ii) pisemnou licenéni smlouvou, pokud byla takovato smlouva uzaviena (i)
pfedloZzenim zpravy elektronicke posty odeslané Poskytovatelem s
licenénimi Gdaji (pfihlagovaci jméno a heslo) umozriujicimi Update.

18. Udaje o Koncovém uzivateli a ochrana prav. Vy jako Koncovy uzivatel
opraviujete Poskytovatele, aby pfenasel, zpracovaval a uchovaval udaje,
které Vas umozni identifikovat. Souhlasite, ze Poskytovatel mlze svymi
prostiedky kontrolovat, zda pouzivate Software v souladu s ustanovenimi
této Dohody. Souhlasite, e po dobu komunikace Software s pocitatovymi
systémy Poskytovatele anebo jeho obchodnich partnerd mohou byt
pfenasené Udaje, které maji za Ggel zabezpecit funkénost a opravnénost
pouzivani Software a ochranu prav Poskytovatele. V souvislosti s uzavienim
této Dohody jsou Poskytovatel anebo jeho obchodni partner opravnéni na
ucely fakturace a pinéni této Dohody prenaset, zpracovavat a uchovavat
Udaje, které Vas umozni identifikovat v nevyhnutelném rozsahu.

19. Licencovani pro statni organy a viadu USA. Software se poskytuje
statnim organum véetné viady Spojenych stati americkych s licenénimi
pravy a omezenimi popsanymi v této Dohodé.

20. Kontrola exportu a reexportu. Software, Dokumentace anebo jejich
soucasti vEetné informaci o Software a jeho sou¢astech podiéhaiji opatienim
o kontrole dovozu a vyvozu na z&kladé pravnich predpist, které mohou
vydavat vlady pfislusné na jejich vydani podle aplikovatelného prava, véetné
U.S. Export Administration Regulations, jako i omezeni tykajicich se
Koncového uzivatele, zplisobu pouziti a mista ur&eni vydanych vliadou USA
a jinymi vladami. Souhlasite, ze budete striktné dodrfovat vSechny
aplikovatelné dovozni a vyvozni predpisy a uznavate, Ze nesete
zodpovédnost za ziskani véech povoleni potfebnych na export, reexport,
prfevod anebo import Software.






21. Oznameni. V&echny oznameni, véetné Software a Dokumentaci je
potiebné doruéit na adresu: ESET software spol. s r.o., Classic 7 Business
Park, Jankovcova 1037/49, 170 00, Praha 7, Ceska republika.

22. Rozhodujici pravo. Tato Dohoda se fidi a musi byt vykladana v souladu
se zakony Slovenskeé republiky s vyloucenim ustanoveni o kolizi pravnich
norem. Koncovy uZivatel a Poskytovatel se dohodli, Ze kolizni ustanoveni
rozhodujiciho pravniho fadu a Dohod OSN 0 smlouvach pfi mezinarodni
koupi zboZi se nepouziji. Vyslovné souhlasite, Ze reseni jakychkoliv sport
anebo narokl z této Dohody vi&i Poskytovateli anebo spory a naroky
souvisejici s pouzivanim software je prislusny Okresni soud Bratislava V a
vyslovné souhlasite s vykonem jurisdikce timto soudem.

23. Veobecna ustanoveni. V pfipadé, Ze jakékoliv ustanoveni této Dohody
je neplatné anebo nevykonatelné, neovlivni to platnost ostatnich ustanoveni
Dohody. Ta zlstanou platna a vykonatelna podie podminek v ni
stanovenych. Zmény této Dohody jsou mozné jen v pisemné formé, pricemz
za Poskytovatele musi takovouto zménu podepsat statutarni zastupce
anebo osoba k tomuto tkonu vyslovné zplnomocnéna.

Tato Dohoda mezi Vami a Poskytovatelem predstavuje jedinou a uplnou
Dohodu vztahujici se na Software, a piné nahrazuje jakékoliv pfedchazejici
prohlaseni, jednani, zavazky, zpravy anebo reklamni informace, tykajici se
Software.
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